procap

Flr Menschen mit Handicap.
Ohne Wenn und Aber.

Procap ist die grosste Selbsthilfe- und Mitgliederorganisation flir Menschen mit Behinderungen in
der Schweiz und bietet Beratungen und Dienstleistungen in den Bereichen hindernisfreies Bauen,
Wohnen, Sozialversicherungsrecht, Reisen, Sport, Gesundheit, Sensibilisierung und Bildung an.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Mitarbeiter*in ERP (80 %)

Ihre Aufgaben:

>

>

Mitarbeit bei der Weiterentwicklung der Verwaltungssoftware Microsoft Dynamics NAV und
Nachfolge-Ldsungen sowie technischer Support und Schulung (Deutsch und Franzésisch) fur
die Mitarbeitenden in der Zentrale und der schweizweiten regionalen Stellen (Sektionen,
Sportgruppen, Beratungsstellen)

Mitarbeit bei Cloud-Lésungen und Telefonie

Mitarbeit bei Koordination und Administration mit dem externen Rechenzentrum
(Offerten/Dienstleistungsvertrage, Tickets, Service-Meetings, Rechnungskontrolle, usw.)
Projektmitarbeit beim Upgrade des ERP, etc.

Client-Support (Soft- und Hardware inkl. Inventarisierung, Teams, Outlook,
Benutzereinrichtungen, usw.)

Allgemeine administrative Aufgaben sowie Bliroorganisation

Sie bringen mit:

>
>
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Hohes Interesse und Erfahrungen im IT-Bereich sowie ausgepréagtes technisches Flair
Ausbildung als ,ICT Supporter SIZ*, ,ICT Assistant PC/Network SIZ* oder dhnliche Ausbildung
von Vorteil

Sehr gute Kenntnisse der MS-Office-Programme

Erfahrungen mit ERP-Systemen (Kenntnisse von Microsoft Dynamics NAV von Vorteil)
Stilsicheres Deutsch schriftlich und mandlich sowie gute Franzésischkenntnisse

Hohe Motivation, Kreativitat bei der Losungssuche, Selbstandigkeit, Teamfahigkeit

Gute Sozialkompetenzen, sicheres Auftreten, Flexibilitdt und Freundlichkeit im Umgang mit
Menschen

Wir bieten:
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Eine spannende und selbstandige Tatigkeit

Ein motiviertes kleines Team und angenehmes Arbeitsklima
Attraktive Arbeits- und Anstellungsbedingungen
Arbeitsplatz 5 Gehminuten vom Hauptbahnhof Olten

Wenn Sie an dieser Herausforderung interessiert sind, freuen wir uns tber Ihre Bewerbungs-
unterlagen bis zum 31. Marz 2024 an: Procap Schweiz, Claude Décoppet, Leiter Personal und
Quialitatssicherung, Frohburgstrasse 4, Postfach, 4601 Olten oder an
claude.decoppet@procap.ch.

Weitere Auskiinfte erteilen IThnen Claude Gay des Combes, Teamleiter IT-Support, oder
Adriano Aversa, Systemtechniker IT-Support (Telefon 062 206 88 88).

WWwW.procap.ch



http://www.procap.ch/

