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Wir begleiten Sie auf Ihrer Reise

«Allen Menschen, unab-
hängig der Bedürfnisse, 
Ferien, Erholung und 
Spass zu ermöglichen ist 
mein Ziel. Es bereitet mir 
unglaublich viel Freude 
Erlebnisse anbieten zu 
können, die man zuhause 
nicht erlangen kann. Mit 
Procap ist das möglich.»

Simona Vallan, 
Reiseleiterin

Ferienbegleitung 
Betreute Ferien für Menschen mit Handicap sind für  
Sie als Ferienbegleitung keine Ferien im üblichen Sinne,  
denn im Vordergrund steht die verantwortungsvolle 
Betreuung unserer Kundinnen und Kunden. Ihre Auf
gaben sind abhängig vom Charakter der Ferien, von der 
Gruppe und von der Behinderungsart der zu assistie
renden Personen. Je nach Bedürfnissen der Kund*innen 
sind medizinische und pflegerische Kenntnisse gefragt, 
jedoch nicht immer. 

Haben Sie Interesse, Menschen mit besonderen Be
dürfnissen zu unterstützen, arbeiten Sie gerne im 
Team, und sind Sie psychisch wie physisch belastbar? 
Dann lassen Sie sich auf ein eindrückliches Erlebnis 
ausserhalb Ihres Alltags ein!

Reiseleitung 

Hauptverantwortlich für die Durchführung der Ferien 
vor Ort ist die Reiseleitung. Sie sorgt für eine vertrau
ensvolle Ferienstimmung und für das Wohlergehen der  
Gäste, übernimmt die Verantwortung für die Organi
sation und die Gestaltung des Aufenthaltes und leitet 
das Begleitteam. 

Wenn Sie Führungserfahrung haben, über ausgeprägte  
Sozialkompetenz verfügen, idealerweise erfahren sind 
im Umgang mit Menschen mit Handicap und ein Flair 
fürs Organi sieren von Ferien und Freizeitgestaltung 
haben, dann sind Sie der Aufgabe als Reiseleitung 
 bestens gewachsen. Setzen Sie Ihre Kompetenzen ein 
und erleben Sie Spannendes mit unseren betreuten 
Reisegruppen!

«Wir haben gelernt, mit verschiedenen Situationen 
umzugehen, Flexibilität zu zeigen und vor allem Ver-
antwortung zu übernehmen. Unsere Erwartungen 
wurden im positiven Sinne übertroffen. Mit einem 
Rucksack voller toller Erlebnisse und netter Gespräche  
sowie dem Wissen, dass wir die Teilnehmenden 
glücklich machen konnten, reisten wir aus der Zirkus-
woche ab. Die Ferienbegleitung bei Procap können 
wir allen wärmstens empfehlen.»

Selina Allemann und Carla Schmid, 
Ferienbegleiterinnen

Unser Ferienbegleiter*innen-Management 
beruht auf Freiwilligenarbeit und einem 
Laiensystem. Je nach Einsatzbereich kommen 
alle möglichen Berufsgruppen vor – Inklusion 
pur wird hier gelebt! Bei einzelnen Gruppen-
reisen sind pflegerisches oder sportarten-
spezifisches Fachwissen gefragt. Procap Reisen 
organisiert eigene Schulungen für Reise-
leiter*innen und Begleitpersonen sowie Kurse 
in Zusammenarbeit mit anderen Organisa-
tionen (Kursdaten: siehe Website). Dem Ferien-
begleitungsteam werden die Reisekosten und 
ein Taschengeld bezahlt.
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Ihr Einsatz ist gefragt!
Mit Ihrem freiwilligen Engagement bei Procap 
Reisen & Sport ermöglichen Sie Ferien für  
Menschen mit Handicap.  
Das Anmeldeformular und weitere Informa-
tionen zu Ferieneinsätzen finden Sie unter 
www.procap-reisen.ch/Ferienbegleiten

«Die persönliche Ferienassistenz ist für mich jedes 
Mal aufs Neue eine ganz spezielle Herausforderung. 
Ich freue mich immer, wenn ich die ganz individu-
ellen und spontanen Bedürfnisse und Wünsche der 
Gäste erfüllen kann, was im normalen Alltag oft 
nicht möglich ist. Ein Leuchten in den Augen des 
Gastes ist für mich ein besonderer Dank! Auch nach 
vielen Jahren ist dies für mich immer noch eine echte 
Bereicherung fürs Leben.» 

Marlies Vincenz, persönliche Ferienassistenz
«In den drei Ferienein-
sätzen durfte ich viele 
neue Erfahrungen machen. 
Es war sehr lehrreich und 
abwechslungsreich. Die 
Teams waren immer sehr 
gut. Ich empfehle einen 
solchen Einsatz gerne 
weiter und bin vermutlich 
auch 2024 wieder dabei.» 

Joel Micha Müller,  
Zivildienstleistender

Persönliche Ferienassistenz 

Als persönliche Ferienassistenz begleiten Sie  unsere 
Kund*innen meist 1:1 an ihre Wunschdestination und 
gehen auf ihre  individuellen Wünsche ein. Sie haben 
Erfahrung mit Menschen mit Behinderung, verfügen 
über Reiseerfahrung und Organisationstalent, haben 
ein grosses Verantwortungsbewusstsein und können 
in herausfordernden Momenten die nötige Ruhe be
wahren und adäquate Entscheidungen treffen. Je nach 
Bedürfnissen der Kund*innen sind medizinische und 
pflegerische Kenntnisse gefragt. Helfen Sie mit, die 
Ferienträume unserer Kund*innen zu verwirklichen!

Zivildienst 

Procap Schweiz ist anerkannter Einsatzbetrieb für Zivil
dienstleistende. Realisieren Sie Ihren  Zivildiensteinsatz 
als Ferienbegleiter in unseren Ferienangeboten (vgl. 
Text Ferienbegleitung) und ermöglichen Sie Menschen 
mit Behinderungen einzigartige Ferien!

«In dieser Woche habe ich ganz viele schöne und 
emotionale Momente erleben dürfen. Viele der 
Gäste waren sehr offen und haben sofort Vertrauen 
in mich/uns gehabt und dies auch entsprechend 
gezeigt. Das hat mir sehr viel bedeutet , und der 
Abschied ist mir richtig schwer gefallen … Für mich 
bedeutet der Einsatz als Ferienbegleiterin die  
Erweiterung meines Horizonts.»

Nathalie Neeser, Ferienbegleiterin




