Leitbild

Procap – für Menschen mit Handicap

Vision

Procap als private gemeinnützige Behindertenorganisation setzt sich ein für eine Gesellschaft, in der Solidarität, Gleichberechtigung und Menschlichkeit wesentlich sind. Procap unterstützt Menschen mit Behinderung, unabhängig der Behinderungsform, selbständig und selbstbestimmt zu leben.
Selbstverständnis

Procap versteht sich als moderne Behindertenorganisation mit grosser Tradition im Sinne „von Menschen mit Behinderung für Menschen mit Behinderung“. 
Als Mitgliederverband ist Procap eine Interessengemeinschaft mit basisnaher Struktur und flächendeckendem Angebot. Unter dem Dach von Procap arbeiten freiwillige und angestellte Mitarbeitende Hand in Hand.
Zweck und Ziele

Als grösster gesamtschweizerischer Mitgliederverband im Behindertenwesen vertritt Procap die Interessen von Menschen mit Behinderung und fördert ihre soziale, gesellschaftliche und berufliche Integration (Gleichstellung und Gleichbehandlung) im Sinne der Hilfe zur Selbsthilfe.
Procap ist auf regionaler und nationaler Ebene gut verankert und öffentlich anerkannt. Dank basisnaher Arbeit kennt Procap die Bedürfnisse von Menschen mit Behinderung und entwickelt die Angebote laufend bedarfsgerecht weiter.
Procap organisiert sich dezentral wo möglich und zentral wo nötig. 

Tätigkeitsbereich

Im Zentrum des Engagements stehen Menschen mit Behinderung unabhängig von ihrer Behinderungsform und ihrem Alter.
· Procap vertritt die Interessen der Menschen mit Behinderung in Öffentlichkeit und Politik.
· Procap sensibilisiert die Gesellschaft auf die Anliegen der Menschen mit Behinderung.
· Procap bietet Menschen mit Behinderung und ihren Angehörigen einfachzugängliche Beratung.
· Procap hilft Menschen mit Behinderung, zu ihrem Recht zu kommen, vorab im Bereich der Sozialversicherungen. Procap-Mitglieder wissen dabei einen kompetenten Rechtsdienst an ihrer Seite.
· Procap setzt sich für eine hindernisfrei gebaute Umwelt ein.
· Procap organisiert Freizeit- und Sportaktivitäten und bietet Menschen mit Behinderung und ihren Angehörigen Beratung und Verkauf von Reisen und Ferien.
· Procap organisiert qualifizierte Betreuungsangebote.
· Procap ermöglicht respektvolle Begegnungen zwischen Menschen mit und ohne Behinderung. Die Wahrung und der umfassende Schutz der persönlichen Integrität der beteiligten Personen ist oberstes Gebot. Hierfür setzt sich Procap ein.
Procap bietet die Dienstleistungen zu einem guten Preis-/ Leistungsverhältnis

an.
Ressourcen

Die Führung und Weiterentwicklung von Procap geschieht partnerschaftlich durch ehrenamtliche und angestellte Mitarbeitende. Procap verfügt über kompetente Zentralsekretariate und Beratungsstellen, beide mit hoch qualifizierten und motivierten Mitarbeitenden. Procap achtet bei Stellenbesetzungen auf die Möglichkeit der beruflichen Integration von Menschen mit Behinderung.
Die freiwilligen und angestellten Mitarbeitenden werden in ihren Kompetenzen und persönlichen Qualitäten unterstützt.
Procap finanziert sich durch Mitgliederbeiträge, Einnahmen aus Dienstleistungen, Beiträgen der öffentlichen Hand, Spenden und über weitere Geldgeber.
Procap pflegt einen gewissenhaften Umgang mit den verfügbaren Ressourcen und legt periodisch Rechenschaft ab.

Arbeitsweise

Die Zusammenarbeit innerhalb von Procap ist partnerschaftlich, respekt- und vertrauensvoll. Die Kommunikation ist klar und verständlich, offen und transparent. Nach aussen tritt Procap einheitlich auf.
Procap arbeitet wirkungsvoll und effizient. Dabei setzt sie auf einen vernetzten Informationsfluss und Wissenstransfer. Procap verbessert die Qualität der Dienstleistungen kontinuierlich.
Als Generalistin setzt sich Procap für eine sinnvolle Aufgaben- und Rollenteilung mit verwandten Organisationen ein.

